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Tipos de evaluacion







En la evaluacion del desempefo docente se
articulan, bajo un modelo de complementariedad,
las valoraciones de diversos agentes que conforman
el sistema educativo ya sea como parte de la
comunidad escolar o como agentes externos a ella.
El proceso se compone de seis tipos de evaluacion:
autoevaluacion, coevaluacion, heteroevaluacion,
valoracion de practicas de aula, evaluacion externa'y
factores asociados. Estos tipos de evaluacion
permiten obtener informaciéon sobre las cuatro
dimensiones del MED a través de cada uno de sus
instrumentos y las relaciones que se han establecido
entre ellos. Cada instrumento brinda informacion
individual a la vez que puede articularse con otros
para complementarse ya sea en la informacion
brindada o en los procesos de aplicacién entre
instrumentos.

Autoevaluacion

¢Qué es?

Esta evaluacion permite que el docente analice
fortalezas y debilidades de su propia ensefianza para
establecer pautas que mejoren sus métodos de
docencia. La autoevaluacién posee premisas que
asignan un valor agregado al proceso evaluativo de
cada docente. Entre ellas, el docente ejecuta un
andlisis propio e introspectivo de su realidad
académica con el propdsito de reflexionar sobre
juicios, percepciones y creencias que intervienen en
el proceso de ensenanza (Arbesu y Rueda, 2003).
Asi, el proceso de autoevaluacion fomenta una
actitud autorreflexiva y de autoinvestigacion con el fin

de renovar y mejorar la préactica académica del
docente.

La autoevaluacién cuenta con tres aportes Utiles
para el crecimiento profesional de los docentes.
Primero, descubre las necesidades de formacion
existentes en su campo. Segundo, brinda un sentido
de autonomia al fomentar la capacidad de toma de
decisiones del docente sobre su ejercicio
profesional. Por ultimo, permite la ejecucion de un
proceso de desarrollo colectivo que optimiza la
dinamica de centros educativos y espacios
académicos.

¢Quién es el agente evaluador?

El agente evaluador y el sujeto evaluado coinciden
durante el proceso de autoevaluacién. De esta
manera, se hace necesario identificar algunas
facultades puntuales del agente evaluador para
llevar a cabo este primer instrumento (Daoud,
2007).

1) Motivacién por la autoevaluacion: El grupo
docente debe reconocer la necesidad de mantener
practicas de autodesarrollo profesional. Para esto
es fundamental mantener una actitud de compro-
miso profundo al examinar, evaluar y mejorar sus
habilidades de ensenanza. Si bien este tipo de
estimulacién podria ser incentivada por otros acto-
res en el proceso académico, es importante que
en primera instancia sea motivada por el docente.

2) Control de la autoevaluacion: Para que el
proceso de autoexaminacion sea efectivo, el profe-
sor debe asumir el control de su autoevaluacion.



Asi, el docente es quien ejecuta la reflexion y toma
las decisiones finales sobre su practica educativa.

3) Capacidad real de cambiar la practica: Para
que el proceso de autoevaluacién se lleve a cabo
de forma efectiva, los profesores deben saberse
auténomos para solucionar problemas. Si no es
asi, el docente podria desmotivarse y pensar que
no vale la pena hacer el esfuerzo de un cambio.

Para la autoevaluacién se considera:

Aspectos
generales

Poblacion Docentes del magisterio

objetivo

Marco legal Ley Organica de Educacion
Intercultural y su reglamento

Cobertura Nacional

Uso de Tiene un peso total de 3% en

resultados la evaluacion de desempeno

Del evaluado
- Estar en ejercicio docente y ser
Requisitos 2
. convocado a la evaluacion
previos

Ser maestro

Tabla 17. Caracteristicas del agente evaluador de
autoevaluacion

¢ Qué instrumento se utiliza?

El instrumento para realizar la autoevaluacion es
un cuestionario de analisis de casos situacionales.
Los educadores analizan de forma integral sus
acciones de acuerdo con las dimensiones de
gestion del aprendizaje, liderazgo profesional y
habilidades socioemocionales y competencias
ciudadanas.

Este instrumento permite:

¢ Laintegracion de las teorias pedagdgicas y la
practica docente.

e El acercamiento a la realidad profesional
desde su vision.

e La \visualizacion desde la exploracion,
comprobacion y construccion propia de la
realidad educativa.

e El desarrollo del juicio critico del docente.

® El desarrollo de habilidades autocriticas que
favorecen la sistematizacion de procesos.



El instrumento contiene 25 items con situaciones
que se crean en relacidn con casos existentes
dentro y fuera del aula. La autoevaluacion se realiza
en aproximadamente 40 minutos. En sintesis:

Del instrumento

Tipo de ‘ ‘
instrumento Cuestionario

El instrumento se
Marco enmarca en el Modelo

de referencia de Evaluacién docente

Numero

total de items 25

Tipos Opcion multiple

de items con una sola respuesta

Gestion del aprendizaje,
liderazgo profesional,
habilidades

Dimensiones

que evalia . :
socioemocionales
y ciudadanas

Modalidad Digital

de aplicacién g

Periodo 15 dias

de aplicacion

Puede realizarlo en
cualquier espacio con
internet y en el
momento que tenga
disponibilidad durante el
periodo habilitado en la
plataforma del Ineval

Especificacion
para la
aplicacion

Tabla 18. Caracteristicas del instrumento de
autoevaluacion

A continuacion, se presenta un item ejemplo del
instrumento:

Dimension: Habilidades socioemocionales y
ciudadanas

Dominio: Demuestra su habilidad emocional
Componente: Demuestra habilidades que le
permiten afrontar situaciones adversas en el

contexto escolar

Situacion:

Un estudiante ha llegado tarde a la clase varios
dias seguidos. Usted le llama la atencion y le
recuerda que su obligacion es llegar a clase con
puntualidad. Cuando termina de hablar, el
estudiante levanta la voz diciendo: “Estoy harto.
Usted estd en mi contra; solo me llama la
atencion a mi. Otros también llegan tarde”. Los
otros estudiantes observan la situacion y hacen
comentarios en voz baja entre ellos.



Reflexione: Ante esta situacion, ;qué accion
tomaria usted?

Responde fuertemente
al estudiante con el fin
de mantener el respeto
y orden en el grupo

Permite que el estudiante
exprese lo que siente y
responde calmado para
buscar un acuerdo para
solucionar el conflicto

Coevaluacion

¢Qué es?

De acuerdo con Crespo y Villena (2005), la
coevaluacion es el proceso en el que un individuo
valora el trabajo de un compariero con similar nivel
de conocimientos y experiencia, por lo que
también se denomina revision entre pares. La
evaluacion de pares o0 coevaluacion es un proceso
en el cual un docente hace las veces de evaluador
y evaluado. Es decir, el docente evaluador es
motivado a reflexionar y valorar el desempefo del
docente evaluado al mismo tiempo que el docente
evaluado valora la practica de un tercero.

Este proceso permite el intercambio de experiencias
por medio de criticas constructivas provenientes de
agentes educativos que conocen profundamente la
complejidad de la labor docente. En este sentido,
este tipo de evaluacién permite la participacion

e g

Cita a sus padres con el
rector para informar
sobre la falta de
puntualidad del
estudiante y buscar una
solucion

No le llama la atencion
delante de todos.
Solicita que guarde
silencio y habla con él
en privado para resolver
el conflicto

e

activa de agentes que forman parte del proceso de
aprendizaje. La coevaluacién promueve el
desarrollo del pensamiento critico del docente y la
reflexion de aspectos en los que puede mejorar su
profesién (Borjas, 2011).

Mediante la coevaluacién se promueve la
corresponsabilidad de los profesionales
docentes. Este proceso recalca la necesidad
del docente de reflexionar acerca de su labor y
colaborar con otros actores para el adecuado logro
de aprendizajes y crecimiento profesional. Este
tipo de evaluacioén funciona como una herramienta
de aprendizaje que fomenta la cultura participativa
y colaborativa dentro de la comunidad educativa
(Ibarra, Rodriguez, y Gémez, 2012).



La coevaluacion se fundamenta en el respeto entre
profesionales y el uso de conocimientos y experien-
cias para relacionar la labor de otros agentes con la
del evaluador. Esta situacion provee la oportunidad
de ejercer mecanismos de cooperacidon entre
docentes con el propdsito de perfeccionar la labor
individual a través del beneficio que otorga la
experiencia de otros pares.

Dentro del MED, la coevaluacion tiene la finalidad
de garantizar una vision integral de la labor docente
a través de la valoracion de criterios de
profesionales en la misma area. Esta forma de
coevaluar se utiliza para medir las dimensiones de
gestion del aprendizaje y liderazgo profesional del
modelo. Es decir, el docente par valora la planifi-
cacion, la ejecucion y la evaluacion que lleva a cabo
el docente evaluado; al igual que su eficiencia en
colaborar con la comunidad educativa para llegar a
acuerdos que trascienden el entorno escolar y
aseguran el aprendizaje y bienestar de los
estudiantes.

Aspectos generales

Poblacion objetivo Docentes del magisterio

Marco legal Ley Organica de Educacion
Intercultural y su reglamento
Cobertura Nacional

Tiene un peso total de 8% en

Uso de resultados i ~
la evaluacion de desempeio

Tabla 19. Aspectos generales de la coevaluacion

Del evaluado

Requisitos
previos

Estar en ejercicio docente y ser
convocado a la evaluacion
Ser maestro

Tabla 20. Caracteristicas del evaluado en la
coevaluacion



¢ Qué se explora?

La coevaluacion indaga dos de las cuatro
dimensiones del MED, tal como se muestra a
continuacion:

Saberes
disciplinares

Portafolio

Gestion del
aprendizaje

Habilidades
socioemocionales

VAGEGEGED

Tabla 21. Dimensiones valoradas en la coevaluacion

Metodologia

La coevaluacion se realiza a partir del desarrollo
de un portafolio estandarizado como evidencia de
su practica. El proceso implica:

1) Desarrollo del portafolio
Los docentes, de forma individual, producen un
documento breve en el cual se desarrolla un caso
transversal. El trabajo debe ser inédito, adecuada-
mente referenciado y cumplir con los parametros
planteados en el enunciado.

2) Asignacion de evaluadores pares

Ineval asigna aleatoriamente el portafolio
individual a dos docentes revisores de la misma
especialidad y nivel educativo.

3) Valoracion de portafolios

El docente realiza la valoracion del portafolio de
sus pares mediante una rubrica de calificacion,
otorgada por Ineval, que contiene las pautas de
calificacion. Cada docente valora dos portafolios
individuales y registra la calificacion en el sistema
de Ineval.

4) Revision de calificaciones

Después de terminar la valoracion, Ineval analiza
las calificaciones conferidas por los docentes
pares. En caso de haber incongruencias entre los
puntajes asignados por los dos docentes
evaluadores, se procede a una tercera calificacion
de un docente par.

5) Calificacion final del portafolio

Se asigna a partir de los puntajes dados por los
docentes pares. Ineval aplica un sistema de
correccion estadistico que garantiza la consisten-
cia de la nota asignada



¢, Qué instrumento se utiliza?

Existen muchas formas de ejecutar el proceso de
coevaluacion; sin embargo, cualquiera que se
apligue debe tomar en cuenta, fundamentalmente,
la existencia de un objeto que se evalua y las pautas
de calificacion existentes. De esta manera, segun
Ramirez (2013), se designa la ejecucion de la
evaluaciéon entre pares a través de un portafolio
individual y estandarizado que recoge evidencias

del liderazgo profesional del docente y su gestion
del aprendizaje. Es decir, se solicita al docente
evaluado la creacion de una tarea especifica,
previamente definida, que va a ser valorada por dos
docentes pares, quienes utilizaran una rubrica de
calificacion como se detalla en la siguiente seccion.

Las caracteristicas del portafolio son:

Del instrumento

Tipo de instrumento Portafolio

El portafolio se desarrolla en un tiempo aproximado de 6 horas

Duracion estimada de
elaboracion

La calificacion de cada portafolio requiere invertir alrededor de 4 horas

Plazo estimado para
la elaboracion

Especificacion para
la aplicacion

El portafolio se desarrolla en un plazo aproximado de 17 dias
La calificacion por medio de la rubrica se realiza en un plazo de 12 dias

Puede realizarlo en cualquier espacio con internet y en el momento que
tenga disponibilidad durante el periodo que se encuentra habilitado en la
plataforma del Ineval

Tabla 22. Caracteristicas del instrumento de coevaluacion



A continuacion se presenta un item ejemplo de las
actividades que hay que desarrollar en el portafolio:

Usted entra a trabajar en una institucion educativa
en donde se encuentra con la siguiente situacion
dentro del aula:

1. Uno de sus estudiantes es muy inquieto y cuando
se le asigna una actividad en clase, él juega con sus
compafrieros y no realiza lo solicitado.

Conforme a lo descrito:

a) Describa qué acciones consideraria para
resolver la falta de interés del estudiante

b) Elija una estrategia de resolucion del
problema.

¢) Explique cudles son las ventajas y desven-
tajas de las acciones que tomd en cuenta

El caso expuesto ejemplifica las actividades que
se desarrollan dentro del portafolio y que son
evidencia de la gestion del aprendizaje y del
liderazgo profesional del docente evaluado.

Método de calificacion

Para valorar las evidencias del portafolio, se utiliza
una rubrica de calificacién que detalla las pautas
que el docente evaluador utiliza para determinar la
calidad de la tarea producida. Las rubricas
contienen informacién acerca de las caracteristicas

que son evaluadas y sirven como guia para que el
docente evaluador conozca qué calificar y como
hacerlo.

Con el uso del portafolio y su rubrica de calificacion,
el Modelo de Evaluacién Docente asegura la
consistencia de las calificaciones de coevaluacion.
Cada portafolio es evaluado dos veces por
diferentes docentes pares y el puntaje se obtiene
con el promedio entre las dos calificaciones. En
caso de haber una distancia mayor a una
desviacion estandar entre las calificaciones de los
docentes evaluadores, se obtendra un tercer
criterio y se tomaran las dos notas mas cercanas
entre si para establecer la valoracion de manera
convergente. Para ello, el Ineval aplica un factor de
convergencia estadistico que garantiza la
confiabilidad de la nota.

La coevaluacion busca el respeto entre docentes y
estimula la corresponsabilidad de los actores
educativos para la mejora del Sistema Nacional de
Evaluacion. Por esto, se espera que las
calificaciones sean verdaderas y justas segun lo
que se determina en la rubrica. Para la asignacion
de docentes evaluadores se utiliza el dilema del
prisionero, con el que se puede prever que los resul-
tados de la coevaluacion sean honestos y ayuden al
fortalecimiento de la labor docente.

El dilema del prisionero, como método de distribucion
para la evaluacion, presenta la colaboracion honesta
entre personas ajenas relacionadas por la calificacion
de una tarea que puede otorgar beneficios si se actua



correctamente; es decir, de manera profesional,
evaluando la actividad con criterios técnicos vy
pedagdgicos. Adicionalmente, la coevaluacion es
un método en donde se desconocen aquellas
caracteristicas afectivas que puedan tergiversar los
resultados. Por ende, es un instrumento en donde
los docentes son sinceros acerca de sus califica-
ciones y el beneficio para todos los evaluados es el
mismo (Barragan, 1989).

Heteroevaluacion

¢Qué es?

Heteroevaluacion, segun Casanova (1998), es un
término que desde sus origenes se refiere a “otro
diferente”. Es decir, la heteroevaluacion es la
valoracién que realiza una persona sobre otra,
sobre su trabajo, actuacion o rendimiento. La
condicion de este tipo de evaluacion es que
aquellos que evaluan pertenecen a otro nivel: sus
funciones, roles y objetivos son distintos a los de la
persona evaluada.

En este sentido, la heteroevaluacién permite integrar
en el sistema educativo, con una mayor partici-
pacion, a los representantes, la comunidad y otras
organizaciones externas. Asi, funciona como una
estrategia adecuada de evaluacion para asegurar la
calidad de dicho sistema tomando en cuenta la
existencia de diferencias en la percepcion de los
docentes (Ajpru, Wongwanich, y Khaikleng, 2014;
Asamblea Nacional Constituyente, 2008).

La Organizacion para la Cooperacion y el Desarrollo
Econdmicos (OCDE, 2009) afirma que Ila
participacién de multiples evaluadores son clave
para realizar evaluaciones exitosas. Esto se debe a
que, para determinar la calidad del desempefio
docente, se requiere involucrar a mas de una
persona; es decir, mas de una perspectiva. Ademas,
considerando que Popa (2013) menciona a la
evaluacion como uno de los aspectos de la
educacion con mayor relevancia social, es necesario
valorar la relacién educacion-sociedad a través de la
inclusién de los diversos agentes del proceso
educativo en la evaluacion como son los estudiantes,
los representantes, el personal administrativo y
directivo, entre otros (Ketchatturat, 2012; Popa,
2013).

Danielson y McGreal (cit. en OCDE, 2009)
manifiestan que los “sistemas de evaluacién de
360 grados se fundamentan en la valoracion,
desde diferentes perspectivas, de competencias y
habilidades propias de un docente. Ademas, estos
conocimientos y destrezas pueden ser apreciados
como ejemplo para determinar un tipo de desempefo
favorable que logre las metas establecidas en el
proceso de aprendizaje” (p. 19).

¢Quién es el agente evaluador?

El Modelo de Evaluacion Docente, MED, de conformi-
dad con la Ley Organica de Educacion Intercultural
(LOEI) y su reglamento, considera como agentes de la
heteroevaluacion a aquellos actores de la educacion
dotados de derechos y responsabilidades y que



pertenecen al proceso de formacion dentro vy
fuera del aula. Entre ellos podemos mencionar a
estudiantes, familias y directivos. De esta manera:

Art. 7.a., los estudiantes tienen el derecho de
ser actores fundamentales en el proceso
educativo (Asamblea Nacional, 2011).

Las familias —Art. 12— [en la LOEIl: madres,
padres y/o representantes legales] tienen
derecho y obligacion a que se garantice a los
estudiantes el pleno goce y ejercicio de derechos
en materia educativa [...] (Asamblea Nacional,
2011), ademas de escoger, con observancia al
Interés Superior del Nifio, el tipo de instituciéon
educativa que consideren conveniente para sus
representados [...] —art. 12. a.—; participar, de
conformidad con la reglamentacion respectiva, en
la evaluacion de las y los docentes [...] —art. 12.
c.—; apoyar y hacer seguimiento al aprendizaje
de sus representados y atender a los llama-
dos y requerimientos de las y los profesores
y autoridades de los planteles —art. 13. c.—;
reconocer el mérito y excelencia académica
de las y los profesores [...] —art. 13. h.—.

Los directivos, enunciados en la LOEI como
parte de la comunidad educativa, promoveran
con el apoyo de los demas participantes la
integracion de los actores culturales, deportivos,
sociales, comunicacionales para el desarrollo
de acciones y bienestar comun —art. 16.—;

fomentar un proceso de conocimiento y mutuo
respeto entre la comunidad organizada y los
centros educativos de su circunscripcion territorial
—art. 16. ¢.—; [...] participar en la construccion del
proyecto educativo institucional publico para
vincularlos con el desarrollo comunitario —art. 16.
d.—; participar como veedores de la calidad y
calidez del proceso educativo, el cumplimiento y
respeto de los derechos de los miembros de la
comunidad y el buen uso de los recursos educa-
tivos —art. 16. e.—.
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Figura 11. Relacion de los agentes en la
heteroevaluacion

A partir de un esquema de referencias, cada agente
con vinculacion distinta a la labor del maestro aporta
informacion sobre su desempefio docente. Se debe
tener en cuenta que la educacion tiene un propdsito
social y, por lo tanto, debe responder a las demandas
sociales actuales del entorno.



